
PANASONIC เรง่การประหยดัพลงังานในคอลเซน็เตอรข์อง CAPITA   

เม ือ่ Capita บร ษิทัยกัษ ์ใหญด่า้นการจดัการกระบวนการทางธรุกจิและเอาทซ์อรส์ตดัส นิใจกอ่ต ั ง้คอลเซน็เตอรแ์หง่ใหม่ในยา่นธรุกจิ Lingfield 
Point และความย ั ง่ย นืม บีทบาทสำคญัตอ่การปรบัปรงุใหม่ ท ั ง้น ี ร้วมถงึระบบทำความรอ้นและทำความเยน็ ซ ึง่ Quinnross ท ีป่ร กึษาดา้น M&E 
ไดร้ะบรุะบบของ Panasonic ท ีป่ระหยดัพลงังานและม เีทคโนโลย กีารควบคมุข ั น้สงู   

Lingfield Point เดมิสรา้งข ึ น้ในป ี 1946 โดยเป น็โรงงานผลติผา้ขนสตัว ์ และปจัจบุนัเป น็ศนูยธ์รุกจิและนวตักรรมในภาคตะวนัตกเฉยีงเหนอื โดย
ม บีร ษิทัและองคก์รตา่งๆ กวา่ 30 แหง่ต ั ง้อย ูท่ ีน่ ั น่ Capita เลอืกท ีจ่ะเปล ีย่นโกดงัขนาดใหญด่ั ง้เดมิแหง่หน ึง่ใหเ้ป น็คอลเซน็เตอร ์ไฮเทคท ีท่นัสมยั
ซ ึง่สามารถรองรบัพนกังานได ้ 500 คน Quinnross ไดต้ดิต ั ง้ระบบ GHP ในโครงการอ ืน่ท ี ่ Lingfield Point แลว้ดว้ยความสำเรจ็อยา่งมาก โดยได ้
รบัรางวลัระดบัภ มูภิาคและระดบัประเทศหลายรางวลั ดงัน ั น้เม ือ่ตอ้งออกแบบระบบทำความรอ้นและทำความเยน็ใหก้บัคอลเซน็เตอรข์อง Capita 
ทางเลอืกจงึเป น็เร ือ่งท ีง่า่ยดาย Quinnross ทำงานรว่มกบัผ ูจ้ดัจำหนา่ย ESS ไดร้ะบรุะบบ Panasonic ECO G 3 ทศิทาง ซ ึง่จะใชป้ระโยชนจ์าก
ปร มิาณแกส๊จำนวนมากในไซตง์าน และม ชี ือ่เส ยีงเร ือ่งประส ทิธภิาพดา้นพลงังานและการตดิต ั ง้งา่ย

Derek Quinlan จาก Quinnross กลา่ววา่ “เราไดด้ำเน นิโครงการท ีย่อดเย ีย่มดว้ยระบบ GHP ของ Panasonic เม ือ่ไมก่ ีป่ ที ีผ่า่นมา และดว้ยการ
ม ุง่เนน้ท ีค่วามย ั ง่ย นืของ Capita เราคดิวา่น ีเ่ป น็โอกาสท ีด่ ที ีจ่ะใชเ้ทคโนโลย นี ี อ้กีคร ั ง้” “ป ั ม๊ความรอ้นแบบใชแ้กส๊ ECO G ของ Panasonic ตอบ
โจทยเ์หลา่น ั น้ท ั ง้หมดใหเ้รา ไดแ้ก่ ตดิต ั ง้งา่ย ทรงพลงัมาก และม ปีระส ทิธภิาพมากดว้ย”
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ระบบ ECO G 3 ทศิทางของ Panasonic ใชแ้กส๊แทนไฟฟา้เพ ือ่ใหพ้ลงังานในการด ดูอากาศเขา้และสรา้งความรอ้น ซ ึง่ลดภาระของแหลง่จา่ยไฟท ี ่
ไซตง์านของ Capita ลงอยา่งมาก ชว่ยใหส้ามารถใช ้ไฟสำหรบัระบบอ ืน่ท ีจ่ำเป น็ตอ้งตดิต ั ง้เพ ือ่ใหค้อลเซน็เตอรเ์ป น็สถานท ีท่นัสมยัและล ้ ำหนา้
ทางเทคโนโลย ี ECO G 3 ทศิทางยงัสามารถทำงานได ้โดยใชแ้กส๊ LPG ซ ึง่หมายความวา่หากมกีารหยดุชะงกัของแหลง่จา่ยแกส๊หลกั อปุกรณน์ ี จ้ะ
ยงัคงทำงานได ้ ความตอ้งการไฟฟา้สำหรบัการทำความรอ้นและทำความเยน็จะลดลงไปอกีโดยใช ้ ECO G 3 ทศิทางของมอเตอรก์ระแสตรง ซ ึง่ชว่ย
ลดการใชพ้ลงังานของเคร ือ่งลง

Capita กำลงัวางแผนสำหรบัพนกังาน 500 คนในคอลเซน็เตอร ์ ดงัน ั น้พวกเขาจงึตอ้งการระบบท ีส่ามารถรองรบัความตอ้งการตา่งๆ ท ีห่ลากหลาย
ในเวลาเดยีวกนั และยงัรบัมอืกบัความตอ้งการดา้นการทำความรอ้นและทำความเยน็ในระดบัสงูอกีดว้ย ดงัน ั น้ Quinnross จงึระบชุดุอปุกรณ์ 
Panasonic ECO G 3 ทศิทาง 11 ชดุ ซ ึง่สามารถใหก้ารทำความรอ้นและทำความเยน็พรอ้มกนัได ้ เพ ือ่ใหม้ ั น่ใจในประส ทิธภิาพของระบบท ีต่อ้งการ 
และเพ ือ่เช ือ่มตอ่กบัชดุอปุกรณภ์ายในอาคารใหม้ากท ีส่ดุท ีเ่ป น็ไปได ้ ดว้ยการตดิต ั ง้ชดุอปุกรณภ์ายในอาคารกวา่ 150 ชดุในหอ้งประชมุและพ ื น้ท ี ่
เป ดิโลง่ Quinnross ไดช้ว่ยใหม้ กีารทำความรอ้นและทำความเยน็ในพ ื น้ท ี ่ไดอ้ยา่งแมน่ยำ เน ือ่งจากสามารถควบคมุกล ุม่ของชดุอปุกรณแ์ยกกนั
ได ้ ซ ึง่สรา้งสภาพแวดลอ้มท ีส่บายย ิง่ข ึ น้สำหรบัพนกังานดว้ยการปรบัระบบตามความตอ้งการของตน

Quinnross ไดร้ะบรุะบบควบคมุท ีค่รอบคลมุเพ ือ่เพ ิม่ประส ทิธภิาพของระบบทำความรอ้นและทำความเยน็ใหส้ งูข ึ น้ ม กีารตดิต ั ง้ร ีโมตคอนโทรล
ของเคร ือ่งต ั ง้เวลาแบบใชส้าย 11 ตวัเพ ือ่ควบคมุการทำงานของชดุอปุกรณ์ ECO G 3 ทศิทาง และควบคมุทศิทางการไหลของอากาศ อณุหภ มู ิ 
และความเรว็พดัลม นอกจากน ี ย้งัไดต้ดิต ั ง้ CZ-256ESMC2 ตวัควบคมุหนา้จอสมัผสัอจัฉร ยิะของ Panasonic เพ ือ่เช ือ่มตอ่กบั BMS ของไซตง์าน
ดว้ย ซ ึง่จะผสานรวมฟงักช์นัการทำงานเพ ือ่ต ั ง้โปรแกรมตารางเวลาการทำงาน ปจัจยัควบคมุตา่งๆ เชน่ ความเรว็พดัลม อณุหภ มู ิ และการทำงาน
ท ีม่ คีวามสามารถในการควบคมุชดุอปุกรณ์ 256 ชดุ ซ ึง่มคีวามสำคญัอยา่งย ิง่ในโครงการระดบัน ี ้ CZ-256ESMC2 ยงัอนญุาตระดบัการหา้มท ี ่
แตกตา่งกนัเพ ือ่ใหพ้นกังานไดร้บัส ทิธ ิ ์ ในการเปล ีย่นแปลงการต ั ง้คา่บางอยา่ง เชน่ อณุหภ มู ิ แต่ไม่ใชก่ารต ั ง้คา่อ ืน่ๆ เชน่ โหมดการทำงาน เพ ือ่
ปอ้งกนัไม่ใหร้ะบบถ กูรบกวนซ ึง่จะสง่ผลใหก้ารทำงานไมม่ ปีระส ทิธภิาพ  

ดว้ยการตดิต ั ง้ระบบ Panasonic ECO G 3 ทศิทาง ทำให ้ Capita ม ั น่ใจในการทำความรอ้น การทำความเยน็ และโซลชูนัท ี ่ใชพ้ลงังานต่ำ ซ ึง่ชว่ย
ลดความตอ้งการใช ้ไฟฟา้ และใหส้ภาพแวดลอ้มท ีส่บายและมกีารควบคมุเป น็อยา่งดสีำหรบัพนกังานของตน
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แตกตา่งกนัเพ ือ่ใหพ้นกังานไดร้บัส ทิธ ิ ์ ในการเปล ีย่นแปลงการต ั ง้คา่บางอยา่ง เชน่ อณุหภ มู ิ แต่ไม่ใชก่ารต ั ง้คา่อ ืน่ๆ เชน่ โหมดการทำงาน เพ ือ่
ปอ้งกนัไม่ใหร้ะบบถ กูรบกวนซ ึง่จะสง่ผลใหก้ารทำงานไมม่ ปีระส ทิธภิาพ  

ดว้ยการตดิต ั ง้ระบบ Panasonic ECO G 3 ทศิทาง ทำให ้ Capita ม ั น่ใจในการทำความรอ้น การทำความเยน็ และโซลชูนัท ี ่ใชพ้ลงังานต่ำ ซ ึง่ชว่ย
ลดความตอ้งการใช ้ไฟฟา้ และใหส้ภาพแวดลอ้มท ีส่บายและมกีารควบคมุเป น็อยา่งดสีำหรบัพนกังานของตน

    List of Products

·         Panasonic ECO G 3 way system
·         Panasonic CZ-256ESMC2 touchscreen controller

บริษัท พานาโซนิค เอ.พี.เซลส์ (ประเทศไทย) จำกัด
18/6 หมู่ 7 ถนนบางนา-ตราด กม.17 ตำบลบางโฉลง อำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 10540
โทรศัพท์: 0 2729 9000

อีเมล: ml_pat_service@th.panasonic.com

เว็บไซต์: www.panasonic.com/th

The applicable products and solutions may differ in markets. 
Please contact us for the further information.


