
Case Study

ยกระดบัประสบการณ์ช้อปปิ�งด้วยอากาศภายในอาคาร
ที�ปลอดภยั

Qra 

เป็นร้านขายสนิค้าอปุโภคบริโภคสมยัใหมใ่นชมุชนที�มีแนวคดิในการสง่เสริมทางเลอืกที�เป็นมิตรตอ่สิ�งแวดล้อมและปลอดภยักวา่เพื�อมอบสนิค้าอปุโภคบริโภคสดใหมที่�มีคณุภาพสงูและมีความยั�งยืนมากขึ �นใ

ห้แก่ชมุชนที�ร้านค้าแหง่นี �ให้บริการ ปัจจบุนั Qra มีสาขาใน Damansara Heights และ Bukit Tunku และได้ลงทนุไปกบัโซลชูนัด้านอากาศของ Panasonic ที�มีเทคโนโลยี nanoe™ X 

เพื�อมอบความสบายใจและประสบการณ์การช้อปปิ�งที�ดียิ�งขึ �นให้ลกูค้าผู้มีรสนิยม

ที�ตั �ง:
Klang Valley, มาเลเซีย 

ลกูค้า:

Qra Sdn. Bhd.

การใช้งาน:

Qra

ความท้าทาย: การปรับตวัตามบรรทดัฐานใหม่ด้วยคุณภาพอากาศภายในอาคารที�ดยีิ�งขึ �น

เนื�องจากการซื �อของอปุโภคบริโภคยงัคงเป็นความจําเป็นในชว่งที�มีโรคระบาด หลายคนอาจไมแ่นใ่จวา่การไปเดินเลือกซื �อของนั �นมีความปลอดภยัหรือไม ่ที� Qra 

ทีมงานเชื�อวา่ลกูค้าควรสามารถเดนิไปตามชั �นวางสนิค้าได้ในขณะที�เลือกสรรผลติภณัฑ์ที�สดใหม ่รวมทั �งสํารวจแบรนด์ตา่งๆ ที�มีจําหนา่ยในร้านค้าได้ตามความสะดวกของตนเอง

ร้านค้า

โซลูชันและเทคโนโลยีที�ใช้

Qra ยกให้ประสบการณ์ของลกูค้ามาเป็นอนัดบัหนึ�ง จงึนําเทคโนโลยี nanoe™ X ซึ�งเป็นเทคโนโลยีการฟอกอากาศที�ได้รับสทิธิบตัรของ Panasonic 

มาใช้ในการสร้างสภาพแวดล้อมที�ปลอดภยัและมอบความสบายใจให้ลกูค้าเมื�อมาช้อปปิ�งที� Qra

การตดิตั �งครั �งนี �ใช้เครื�องผลติ nanoe™ X Air-e ของ Panasonic 60 เครื�องโดยติดตั �งภายในสาขาของร้านค้า เครื�องผลติ nanoe™ X Air-e แบบติดเพดานของ Panasonic

ชว่ยสร้างอากาศสําหรับหายใจภายในอาคารที�มีความปลอดภยัยิ�งขึ �น ทําให้ลกูค้าสามารถเดินเลือกซื �อของได้อยา่งสบายใจ



การติดตั �งที�เป็นระเบียบของเครื�องผลติ nanoe™ X Air-e แบบติดเพดานเครื�องผลติ nanoe™ X Air-e ในสว่นอาหารแชแ่ข็ง

ที�ร้านค้าปลีก สมาชกิในทมีและลูกค้าคือผู้ที�เราให้ความสาํคัญสูงสุด 

และเราต้องการทาํหน้าที�ให้ดทีี�สุดในการสร้างสภาพแวดล้อมที�ปลอดภั

ยให้พวกเขา เราทราบดว่ีาโรคโควดิ 19 

จะยังคงอยู่กับเราในอนาคตข้างหน้า และในฐานะธุรกจิหนึ�ง 

เราจาํเป็นต้องพฒันาและปรับตวัให้เข้ากับบรรทดัฐานใหม่นี �ต่อไป 

นอกเหนือไปจากมาตรการฆ่าเชื �อเป็นประจาํทกุวันของเราแล้ว 

เรามีความยนิดเีป็นอย่างยิ�งที� nanoe™ X จาก Panasonic 

ช่วยมอบการป้องกันอีกชั �นให้แก่ลูกค้าและสมาชกิในทมีของเรา

Tseng ผู้ ก่อตั �ง Qra กลา่ว

เทคโนโลยี nanoe™ X ของ Panasonic มอบประโยชน์จากอนมุลูไฮดรอกซลิ (เรียกอีกอยา่งหนึ�งวา่อนมุลู 

OH) ที�ถกูกกัเก็บในนํ �าและมีคณุสมบตัิในการยบัยั �งแบคทีเรีย ไวรัส และสารมลพิษอื�นๆ 

รวมทั �งสามารถกําจดักลิ�นไมพ่งึประสงค์ อนภุาคขนาดนาโนของ nanoe™ X 

สามารถแทรกซมึลกึลงไปในเครื�องตกแตง่บ้านที�ออ่นนุม่ได้ เชน่ ผ้า โซฟา และพรม เทคโนโลยี nanoe™ 

ได้รับการพิสจูน์แล้ววา่สามารถยบัยั �งไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมไ่ด้มากกวา่ 99%* อยา่งมีประสทิธิภาพ

ที� Qra The Five ซึ�งตั �งอยูใ่น Damansara Heights มีการตดิตั �งเครื�องปรับอากาศชนิดคาสเซท็ของ Panasonic ที�มีเทคโนโลยี nanoe™ X จํานวน 20 

เครื�องเพื�อทําความเย็นอยา่งทั�วถงึภายในอาคารด้วยกระแสลมกว้างไกล 360° และมอบสภาพแวดล้อมที�เย็นสบายให้ผู้มาอดุหนนุและพนกังาน ด้วยเทคโนโลยี nanoe™ X 

เครื�องปรับอากาศชนิดคาสเซท็จงึสามารถฟอกอากาศเพื�อคณุภาพอากาศภายในอาคารที�ดียิ�งขึ �น ซึ�งเป็นการยกระดบัประสบการณ์ให้ลกูค้าที� Qra

เครื�องปรับอากาศชนิดคาสเซท็ตดิตั �งที� Qra The Five

ด้วยแผนการขยายธรุกิจเพื�อนําสนิค้าอปุโภคบริโภคในท้องถิ�นที�มีความยั�งยืนมากขึ �นมาสูผู่้บริโภคในมาเลเซีย Tseng เปิดเผยวา่พวกเขาจะร่วมมือกบั Panasonic อยา่งตอ่เนื�องในการนําเทคโนโลยี nanoe™ X 

มาใช้ในสาขาที�จะเปิดในอนาคตเพื�อมอบประสบการณ์การช้อปปิ�งที�ปลอดภยัและนา่รื�นรมย์ให้ลกูค้าของพวกเขา

* จากการทดสอบยืนยนัของ Panasonic ร่วมกบัศนูย์คณุภาพและเทคโนโลยีผลติภณัฑ์สิ�งทอของญี�ปุ่ น (QTEC) โดยการเปรียบเทียบคา่ไตเตอร์ของไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่(SARS-CoV-2) และสายพนัธุ์ทั �งสี� (Alpha, Beta, Gamma และ Delta) ในพื �นที�ทดสอบขนาด 45 ลติรโดยสมัผสัและไมส่มัผสักบั nanoe™ ผลที�ได้คือการทดสอบยืนยนัประสทิธิภาพในการยงัยั �งไวรัสทั �งห้าชนิดได้มากกวา่ 99%  

  หลงัรับสมัผสัเป็นเวลาสองชั�วโมง โปรดทราบวา่ผลการยืนยนันี �มาจากการทดสอบในสภาพแวดล้อมการทดสอบแบบปิดและไมใ่ชพื่ �นที�ที�มีการใช้งานจริง

เครื�องผลติ nanoe™ X Air-e (60 เครื�อง) เครื�องปรับอากาศชนิดคาสเซท็ (20 เครื�อง)

ผลิตภณัฑ์ที�ตดิตั �ง




