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媒体声明 
 

 

Panasonic 要感谢所有客户多年来的惠顾。 

 

最近，我们发现网上有商家销售 Panasonic 仿冒电池给消费者。这些仿冒品的质量低劣，

还辜负了客户对 Panasonic 品牌的期望。  

 

我们非常重视客户的安全，因此严禁销售违法产品，包括仿冒伪劣产品。Panasonic 

Malaysia 正与有关当局和相关单位密切合作，调查此事的来龙去脉。  

 

在最近的一宗案件中，彭亨执法当局突击检查了一名销售仿冒伪劣产品的商家。这项与国

内贸易及消费人事务部（MDTCA）联合开展的行动，一共缉获 5969 节电池，总值 2 万

4969 令吉。有关当局成功阻止这批仿冒电池销售给马来西亚的消费者。这批被充公的仿

冒电池来自中国，违规商家是通过 WeChat 下单，然后运抵马来西亚。 

 

我们会严格执法，也会立即对违反本公司商业条款与细则的经销商和零售商采取行动。所

有 Panasonic 的授权经销商和零售商必须遵守与 Panasonic 约定的责任，尤其是正确开展销

售活动和保护知识产权。  

 

我们有一个强而有力的彻查及管控系统，并制定了严格的政策和措施，以遏制涉及

Panasonic 产品的欺诈和非法交易。Panasonic 绝不会对仿冒伪劣产品妥协，因为它们无视

Panasonic 的良好声誉，也辜负了客户的期望。 

 

Panasonic Malaysia 致力于确保我们的授权经销商和零售商为大家提供安全的购物体验。

如果消费者遇到销售仿冒伪劣产品的零售商或买到仿冒产品，请立即报案。   

 

为了避免买到仿冒伪劣产品， Panasonic Malaysia 建议客户向那些获得 Panasonic 认证的授

权伙伴或值得信赖的店家购买 Panasonic 的产品。客户可以通过以下链接选购 Panasonic 的

正 品 ： 

 

• Panasonic 官方网店 

• Panasonic 在 Lazada 的旗舰店 

• Panasonic 在 Shopee 的官方网店  

 

Panasonic 会继续监督市场，并且会对任何销售仿冒伪劣产品的行为采取法律行动。这是

Panasonic Malaysia 对客户、员工和民众的责任，以确保大家对本公司的产品有信心，也

放心选购本公司的产品。我们衷心感谢大家对 Panasonic 的鼎力支持。 

 

-完- 

https://club.panasonic.com/my_en/battery-solar.html
https://club.panasonic.com/my_en/battery-solar.html
https://www.lazada.com.my/panasonic/?spm=a2o4k.10415192.0.0.2a9146c5buGE3V&q=All-Products&shop_category_ids=1245441&from=wangpu&sc=KVUG
https://www.lazada.com.my/panasonic/?spm=a2o4k.10415192.0.0.2a9146c5buGE3V&q=All-Products&shop_category_ids=1245441&from=wangpu&sc=KVUG
https://shopee.com.my/panasonic.malaysia?page=0&shopCollection=22440781
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关于 Panasonic Group 

A global leader in developing innovative technologies and solutions for wide-ranging applications 

in the consumer electronics, housing, automotive, industry, communications, and energy sectors 

worldwide, the Panasonic Group switched to an operating company system on April 1, 2022 with 

Panasonic Holdings Corporation serving as a holding company and eight companies positioned 

under its umbrella. Founded in 1918, the Group is committed to enhancing the well-being of people 

and society and conducts its businesses based on founding principles applied to generate new value 

and offer sustainable solutions for today’s world. The Group reported consolidated net sales of 

7,388.8 billion yen for the year ended March 31, 2022. Devoted to improving the well-being of 

people, the Panasonic Group is united in providing superior products and services to help you Live 

Your Best. To learn more about the Panasonic Group, please visit: 

https://holdings.panasonic/global/  

 

关于 Panasonic Malaysia 

Panasonic Malaysia 私人有限公司是 Panasonic 品牌电气和电子产品的销售，服务和营销公

司，包括视听、家用电器、空调、室内空气质量、太阳能业务、数码摄像机，专业广播设

备，系统解决方案，电信，健康和美容护理，电池和灯饰。所有 Panasonic 产品都可通过

我们在全国范围内的授权经销商购买。欲知更多有关 Panasonic 的品牌和产品的详情，请

浏览 www.panasonic.com.my 或致电我们的客户服务中心 03-7953 7600。 
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