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ก่อนการใชง้าน

คําบรรยายทีใ่ช้ในเอกสารนี้
● ภาพประกอบอาจแตกต่างจากผลิตภัณฑ์จริง

อุปกรณ์เสรมิ
□ สายชารจ์ USB 1 เสน้
(ปล๊ักขาเข้า: รูปทรง USB Type-A, ปล๊ักขาออก: รูปทรง USB Type-C)

(สําคัญ) เกีย่วกับคุณสมบัติกันน�า
ข้อควรระวังสาํหรบัการใช้งานในทีท่ีอ่าจเปียก (จากละอองน�า ฝน ฯลฯ)
ปฏิบัติตามข้อควรระวังต่อไปนี้ การใช้งานไมถู่กต้องอาจก่อให้เกิดความผิดปกติ
● อยา่ชาร์จแท่นชาร์จหรือหูฟังในขณะท่ีมือเปียกหรือตัวอุปกรณ์ยังมีหยดน�าอยู ่(ท้ังหูฟังและแท่นชาร์จ)
● อยา่ใช้สายชาร์จ USB
● ห้ามใช้น�าสบู ่น�ายาทําความสะอาด หรือแชอุ่ปกรณ์ในน�า
● หากมีหยดน�าบนอุปกรณ์ในสภาพอากาศเย็น ให้เช็ดด้วยผ้านุม่แห้ง
● หากมีน�าเข้าไปท่ีหูฟังหรือไมโครโฟน ให้ใช้ผ้านุม่แห้งเช็ดออก
 –  เสียงอาจเบาลงหรือเพี้ยนได้
 –  หากมีหยดน�าเหลืออยูใ่นจุกหูฟัง ท่านอาจได้ยินเสียงเบาหรือไมไ่ด้ยินอะไรเลย ในกรณีนี้ให้ถอดจุกหูฟังออก
  และขจัดหยดน�าออก

หากน�าเข้าสูหู่ฟังหรือฐานชาร์จ ให้หยุดใช้งานทันทีและปรึกษาตัวแทนจําหนา่ย
การเสียหายท่ีเกิดจากการใช้งานผิดวิธีโดยผู้ใช้จะไมไ่ด้รับความคุ้มครองจากการรับประกัน



ก่อนการใชง้าน

การชารจ์
แบตเตอรี่แบบชาร์จได้ (ติดต้ังในอุปกรณ์) ไมม่ีการชาร์จไฟไว้ก่อน ท่านจําเป็นต้องชาร์จแบตเตอรี่ก่อนใช้งาน
ก่อนการใช้งานครัง้แรก: ถอดแผน่ฉนวนออกก่อนเริ่มการชาร์จ

: สายชาร์จ USB (จัดมาให้ในกล่อง)
: แหล่งพลังงาน (เชน่ คอมพิวเตอร์สว่นบุคคล)

1 ใชส้ายชารจ์ USB (จัดมาใหใ้นกล่อง) เชื่อมต่อแท่นชารจ์กับแหล่งพลังงานไฟฟา้ 5.0 V (500 mA หรอืมากกว่า)
 ● การเริม่ชารจ์:
  แบตเตอรีช่ารจ์เต็ม: ไฟสถานะสว่างเป็นสแีดง
  กําลังชารจ์: ไฟสถานะกะพรบิเปน็สแีดง
 ● ตรวจสอบทิศทางของปลายสาย USB และเสียบ/ถอดตรงๆ เพื่อหลีกเล่ียงการเสยีหายของขั้วต่อ 
  (การเสยีบปล๊ักในแนวเฉยีงหรอืผดิทิศทางอาจสง่ผลใหเ้กิดการทํางานผดิปกติได้เนื่องจากทําใหข้ั้วผดิรูป)

2 วางหฟูังลงในแท่นชารจ์
 ● ตรวจสอบด้านซา้ยและขวาของหฟูงัก่อนใสล่งในแท่นชารจ์
 ● ระยะเวลาการชารจ์ (เวลาทีใ่ชช้ารจ์แบตเตอรีจ่ากหมดจนเต็ม)



ก่อนการใชง้าน

หฟัูง
แท่นชารจ์
หฟัูงพรอ้มแท่นชารจ์

ประมาณ 2.5 ช่ัวโมง
ประมาณ 2.5 ช่ัวโมง
ประมาณ 2.5 ช่ัวโมง

หมายเหต:ุ
● ห้ามใช้สายชาร์จ USB อ่ืนท่ีไมใ่ชส่ายท่ีจัดมาให้ในกล่อง เนื่องจากอาจทําให้เกิดความผิดปกติได้
● การชาร์จอาจไมเ่ริ่มทํางานหรือหยุดลงหากคอมพิวเตอร์อยูใ่นโหมดสแตนด์บายหรือโหมดพักเครื่อง

การแจ้งเตือนระดับแบตเตอรี ่(กรณไีม่ได้เชื่อมต่อสายชารจ์ USB)
เมื่อท่านวางหูฟังลงในแท่นชาร์จ ไฟสถานะจะแสดงระดับพลังงานแบตเตอรี่ท่ีเหลือในหูฟังและแท่นชาร์จ

แท่นชารจ์
สถานะไฟสถานะ
ดับ

สีขาว*1

สีขาว (กะพรบิ)*2

สถานะการชารจ์

แบตเตอรีข่องหูฟงัเต็ม

แบตเตอรีข่องหูฟงักําลังชาร์จ

แบตเตอรีข่องแท่นชารจ์หมด

*1 เมื่อท่านนาํหฟูงัออกจากแท่นชารจ์ ไฟสถานะจะสว่างประมาณ 13 วินาที
*2 ไฟสถานะกะพริบ หมายความว่าแบตเตอรี่ของหูฟังยังไมไ่ด้ชาร์จ ท่านต้องเริ่มทําการชาร์จใหม ่(หน้า 4)

หมายเหต:ุ
● หากไฟสถานะยังคงดับแม้ว่าจะวางหฟัูงในแท่นชารจ์แล้ว หูฟังอาจไมส่ามารถเปิดใช้งานได้โดยการนาํออกจากแท่นชารจ์ 
 ให้เปิดหูฟังด้วยวิธีการเปิดแบบแมนนวลแทน (หน้า 7)

วิธกีารสวมใส่หูฟัง

1 ตรวจสอบตําแหน่งของหฟูังด้านซา้ย (L) และด้านขวา (R)

2 สวมใสห่ฟูังอยา่งแน่นหนาโดยการหมุนหฟูังทลีะน้อย
 ● ตรวจสอบให้แนใ่จว่าหูฟังไมห่ลุดออกจากหูของท่านหลังจากสวมใส่
 ● หูฟังด้านซ้ายจะมีจุดนูนเพื่อระบุด้านซ้าย



ก่อนการใชง้าน

ชื่อส่วนต่างๆ

ตัวเครื่องหลัก (หูฟัง)

หฟูังด้าน L (ซา้ย)
หฟูังด้าน R (ขวา)

ท่ีเก่ียวหู
เซ็นเซอร์สัมผัส
● ท่านสามารถใช้เซ็นเซอร์สัมผัสเพื่อดําเนินการต่างๆ ได้ (หน้า 10, "การควบคุมด้วยเซ็นเซอร์สัมผัส ")
จุดท่ีนูนขึ้นเพื่อบง่ชี้ว่าเป็นหูฟังซ้าย
ขั้วสําหรับชาร์จไฟ
ไมโครโฟน
ลําโพง

ตัวเครื่องหลัก (แท่นชารจ์)

ฝาครอบแท่นชาร์จ
ชอ่งเสียบสําหรับชาร์จ
ไฟแสดงสถานะ



ก่อนการใชง้าน

       ขั้วต่อชาร์จ
● ใช้สายชาร์จ USB (จัดมาให้ในกล่อง) เชื่อมต่อท่ีขั้วต่อชาร์จนี้เมื่อทําการชาร์จ (หน้า 4, "การชาร์จ")

การเปิดและปิดหูฟัง

■ วิธเีปิดหฟูัง
 นาํหฟูงัออกจากแท่นชารจ์

■ วิธปิีดหฟูัง
 วางหูฟังกลับลงในแท่นชาร์จ

■ การเปิดและปิดหฟูังด้วยวิธแีมนนวล
 เปิดเครื่อง: แตะเซ็นเซอร์สัมผัสด้านซ้ายค้างไว้ประมาณ 3 วินาทีเพื่อเปิดใช้งานด้านซ้าย 
 หรือแตะเซ็นเซอร์สัมผัสด้านขวาเพื่อเปิดใช้งานด้านขวา
 ปิดเครื่อง: แตะเซ็นเซอร์สัมผัส (ซ้ายหรือขวาก็ได้) ค้างไว้ประมาณ 5 วินาทีหลังจากยกเลิกการเชื่อมต่อ Bluetooth®

■ ฟังก์ชันปิดเครื่องอัตโนมัติ
 หากหูฟังไมไ่ด้เชื่อมต่อกับอุปกรณ์ใดเป็นเวลาต่อเนื่อง 5 นาที หูฟังจะปิดโดยอัตโนมัติ

การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ Bluetooth®
การเตรยีมการ
● วางหูฟังลงในแท่นชาร์จ
● วางอุปกรณ์ Bluetooth® ให้อยูใ่นระยะประมาณ 1 เมตรจากหูฟัง
● หากจําเป็น ให้ตรวจสอบคู่มือการใช้งานของอุปกรณ์นั้นๆ เพื่อการต้ังค่าท่ีถูกต้อง

การเชื่อมต่อโดยการจับคู่ (การลงทะเบยีน) หูฟังของท่านกับอุปกรณ์ Bluetooth®
ข้อสาํคัญ:
● ขึ้นอยูกั่บอุปกรณ์ Bluetooth® ท่ีเชื่อมต่อ เสียงอาจดังมากในระหว่างการเล่น ตรวจสอบการต้ังค่าระดับเสียง
 ของอุปกรณ์ Bluetooth® ก่อนเริ่มการเล่น

1 ใสห่ฟูงัท้ังสองขา้ง (ซา้ยและขวา) ลงในแท่นชารจ์และทําการชารจ์

2 ถอดหฟูงัท้ังสองขา้ง (ซา้ยและขวา) ออกจากแท่นชารจ์และสวมใส่
 ● หูฟังจะเข้าสูโ่หมดจับคู่โดยอัตโนมัติและมีการแจ้งว่า “Pairing”
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3 เปิดอุปกรณ์ Bluetooth® และเปิดใชง้านฟังก์ชนั Bluetooth®

4 จากเมนู Bluetooth® ของอุปกรณ์ เลือกชื่ออุปกรณ์ “Panasonic RB-F10”

5 ตรวจสอบว่าหฟูงัและอุปกรณ์ Bluetooth® ได้เชื่อมต่อกันเรยีบรอ้ยแล้ว

วิธกีารจับคู่กับอุปกรณ์เพิ่มเติม
ท่านสามารถจับคู่หฟูงักับอุปกรณ ์Bluetooth® ได้สงูสดุ 10 อุปกรณ์

■ การจับคู่กับอุปกรณ์ทีส่องหรอือุปกรณ์เพิ่มเติม

 1 ใสห่ฟูงัท้ังสองขา้ง (ซา้ยและขวา) ลงในแท่นชารจ์และทําการชารจ์

 2 ถอดหฟัูงท้ังสองขา้ง (ซา้ยและขวา) ออกจากแท่นชารจ์และสวมใส่

 3 แตะเซน็เซอรส์มัผสัท้ังสองขา้ง (ซา้ยและขวา) ค้างไว้ประมาณ 5 วินาที
  ● อย่ายกเลิกการจับคู่จากการต้ังค่า Bluetooth® ของอุปกรณ์นั้น
  ● หูฟังจะเข้าสูโ่หมดจับคู่โดยอัตโนมัติและมีการแจ้งว่า “Pairing”

 4 เปิดอุปกรณ์ Bluetooth® และเปิดใช้งานฟงัก์ชนั Bluetooth® บนอุปกรณ์ทีท่่านต้องการจับคู่

 5 จากเมนู Bluetooth® ของอุปกรณ์ เลือกช่ืออุปกรณ์ “Panasonic RB-F10”

 6 ตรวจสอบว่าหฟูงัและอุปกรณ์ Bluetooth® ได้เช่ือมต่อกันเรยีบรอ้ยแล้ว

■ การเชื่อมต่อแบบหลายจุด
 หฟูงันีส้ามารถเช่ือมต่ออุปกรณ ์Bluetooth® ได้สงูสดุ 2 เครื่องในเวลาเดียวกัน
 1 ในการใช้คณุลักษณะนี ้ใหดํ้าเนินการต่อต้ังแต่ขั้นตอนที ่6 ของหวัข้อ “การจับคู่กับอุปกรณ์ทีส่อง
  หรอือุปกรณ์เพิม่เติม” (หน้า 8)

 2 เช่ือมต่ออุปกรณ์ Bluetooth® เครื่องแรกอกีครัง้
หมายเหต:ุ
● หูฟังจะจําอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อล่าสุดได้และอาจเชื่อมต่อโดยอัตโนมัติเมื่อเปิดใช้งาน
● หูฟังจะปิดโดยอัตโนมัติหากอยูใ่นโหมดจับคู่และไมไ่ด้เชื่อมต่อกับอุปกรณ์เป็นเวลา 5 นาที 
 หากต้องการเปิดเครื่องอีกครั้ง โปรดดูท่ี “การเปิดและปิดหูฟัง” (หน้า 7) จากนั้นทําการจับคู่ใหมอี่กครั้ง 
 “วิธีการจับคู่อุปกรณ์เพิ่มเติม” (หน้า 8)
● หากจับคู่อุปกรณ์ Bluetooth® ท่ีจํานวนสูงสุดแล้ว อุปกรณ์ท่ีจับคู่ก่อนหน้าจะถูกเขียนทับ หากต้องการใช้อุปกรณ์
 ท่ีถูกเขียนทับไปแล้ว ให้ทําการจับคู่ใหม่
● สําหรับข้อมูลเก่ียวกับการใช้งานอุปกรณ์ Bluetooth® โปรดดูคู่มือของอุปกรณ์ Bluetooth® นั้นๆ
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การฟังเพลง
หากอุปกรณ์ท่ีรองรับ Bluetooth® ของท่านรองรับโปรไฟล์ “A2DP” และ “AVRCP” ท่านสามารถเล่นเพลง
ด้วยการควบคุมระยะไกลผา่นหูฟังนี้ได้
● A2DP (Advanced Audio Distribution Profile): ใช้สําหรับส่งสัญญาณเสียงไปยังหูฟัง
● AVRCP (Audio/Video Remote Control Profile): ใช้สําหรับควบคุมการเล่นเพลงผา่นหูฟัง

1 เชื่อมต่ออุปกรณ์ Bluetooth® กับหฟูงั (หน้า 7, "การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ Bluetooth®")

2 เลือกเพลงหรอืวิดโีอทีต้่องการเล่นในอุปกรณ์ Bluetooth®
 ● หูฟังจะเล่นเสียงเพลงหรือวิดีโอท่ีกําลังเล่นบนอุปกรณ์น้ัน
 ● สําหรับวิธีการใช้งานขณะฟังเพลง (หน้า 10, "การควบคุมด้วยเซ็นเซอร์สัมผัส")
 ● ระยะเวลาใช้งานอาจลดลงขึ้นอยูกั่บสภาพการใช้งาน
หมายเหต:ุ
● เสียงอาจลอดออกจากหูฟังขึ้นอยู่กับระดับเสียงท่ีต้ังไว้ 
● หากปรับระดับเสียงให้ใกล้กับระดับสูงสุด เสียงอาจผิดเพี้ยน ให้ลดระดับเสียงลงจนเสียงชัดเจน
● เมื่อใชก้ารเชื่อมต่อแบบหลายจุด หากท่านเริม่เล่นเพลงบนอุปกรณเ์คร่ืองหนึง่ในขณะท่ีอุปกรณอี์กเครื่องกําลังเล่นอยู ่
 ท่านอาจพบกับความล่าช้าหรือความไมถู่กต้องในการสลับเสียง หากต้องการแก้ไขปัญหานี้ โปรดหยุดเพลง
 บนอุปกรณ์อีกเครื่องหนึ่งชั่วคราวและเล่นเพลงบนอุปกรณ์ท่ีท่านต้องการฟังเท่านั้น

การโทรศพัท์
สําหรับโทรศัพท์ท่ีรองรับ Bluetooth® (โทรศัพท์มือถือหรือสมาร์ทโฟน) ของท่านรองรับโปรไฟล์ Bluetooth® 
“HFP” ท่านสามารถใช้อุปกรณ์นี้เพื่อโทรออกได้
● HFP (Hands-Free Profile):
 โปรไฟล์นี้มฟัีงก์ชนัรบัสายเขา้และโทรออก
 (หฟูงันีไ้มมี่ฟงัก์ชนัท่ีชว่ยใหท่้านโทรออกได้ โดยไมต้่องใชโ้ทรศพัท์ท่ีรองรบั Bluetooth)
1 เชื่อมต่ออุปกรณ์ Bluetooth® กับหฟูงั (หน้า 7, "การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ Bluetooth®")

2 แตะเซน็เซอรส์มัผสั (ซา้ยหรอืขวาก็ได้) บนหฟัูงหน่ึงครัง้เพื่อรบัสายเรยีกเขา้
 ● ขณะมีสายเรียกเข้าเสียงเรียกเข้าจะดังขึ้นจากหูฟังนี้
 ● ปฏิเสธสายโทรศัพท์ด้วยการแตะเซ็นเซอร์สัมผัส (ซ้ายหรือขวา) ค้างไว้ประมาณ 2 วินาที

3 เริม่พดู

4 แตะเซน็เซอรส์มัผสั (ซา้ยหรอืขวาก็ได้) บนหฟัูงค้างไว้ประมาณ 2 วินาทเีพื่อวางสาย



การใชง้าน

การเปิดใช้งานฟังก์ชันเสยีง
ท่านสามารถใช้เซ็นเซอร์สัมผัสบนหูฟังเพื่อเปิดใช้งานฟังก์ชันเสียง (เชน่ Siri, Google Assistant) บนสมาร์ทโฟนหรือ
อุปกรณ์ท่ีคล้ายกัน
1 เชื่อมต่ออุปกรณ์ Bluetooth® กับหฟัูง (หน้า 7, "การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ Bluetooth®")

2 แตะและกดเซน็เซอรส์มัผสัด้านซา้ยค้างไว้เป็นเวลา 2 วินาทเีพื่อเปิดใชง้านฟงัก์ชนัเสยีง
 ● ฟังก์ชันผู้ช่วยเสียงบนอุปกรณ์ Bluetooth® จะเปิดใช้งาน
หมายเหต:ุ
● สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับคําสั่งฟังก์ชันเสียง โปรดดูท่ีคู่มือการใช้งานของอุปกรณ์ Bluetooth® นั้นๆ
● ฟังก์ชันเสียงอาจไม่ทํางานขึ้นอยู่กับสมาร์ทโฟนหรืออุปกรณ์และข้อมูลจําเพาะของอุปกรณ์น้ันๆ

การควบคุมด้วยเซ็นเซอรส์ัมผัส
ฟังก์ชัน เซน็เซอรส์มัผสั (ด้านซา้ย) เซน็เซอรส์มัผสั (ด้านขวา)

การฟังเพลง

เล่น/หยุดชั่วคราว แตะหนึ่งครั้ง

ข้ามไปยังแทร็กถัดไป แตะสองครั้งเร็วๆ

ย้อนกลับไปแทร็กก่อนหน้า แตะสามครั้งเร็วๆ

-

-

เพิ่มระดับเสียง แตะสามครั้งเร็วๆ

ลดระดับเสียง แตะสองครั้งเร็วๆ

-

-

การโทรศพัท์

รับสายเรียกเข้า แตะหนึ่งครั้งระหว่างมีสายเข้า

วางสาย แตะค้างไว้ประมาณ 2 วินาทีระหว่างการโทร

ปฏิเสธสายเรียกเข้า แตะค้างไว้ประมาณ 2 วินาทีระหว่างมีสายเข้า

เพิ่มระดับเสียง

ลดระดับเสียง

แตะสามครั้งเร็วๆ

แตะสองครั้งเร็วๆ

เริม่ใช้งานผูช้่วยเสยีง แตะค้างไว้ประมาณ 2 วินาที

-

-

-
แตะค้างไว้ประมาณ 3 วินาที แตะค้างไว้ประมาณ 3 วินาทีเปิดเครื่อง

ปิดเครื่อง แตะค้างไว้ประมาณ 5 วินาทีในสถานะตัดการเชื่อมต่อ

หมายเหต:ุ
● ท่านสามารถใช้งานหูฟังเพียงด้านเดียวได้ (หน้า 11, "การใช้งานหูฟังข้างเดียว")
● ฟังก์ชันบางอย่างอาจไม่ตอบสนองหรือทํางานแตกต่างไปจากท่ีอธิบายไว้ข้างต้นเมื่อใช้เซ็นเซอร์สัมผัสบนหูฟัง 
 ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับอุปกรณ์ท่ีเช่ือมต่อ ระบบปฏิบัติการ และแอปพลิเคชัน โปรดตรวจสอบสถานะของอุปกรณ์
 ท่ีเชื่อมต่อและดําเนินการท่ีจําเป็นกับอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อ



การใชง้าน

● จะมีเสียงบี๊ปดังขึ้นเมื่อท่านปรับระดับเสียงถึงระดับสูงสุดหรือต�าสุด

การใช้งานหูฟังข้างเดยีว
ท่านสามารถใชง้านหูฟงัขา้งเดียวได้โดยการจับคู่ (การลงทะเบียน) หฟัูงนีกั้บอุปกรณ ์Bluetooth® ของท่าน 
ตัวอยา่งเชน่ หากท่านนําหูฟังด้านขวาออกมาใช้และปล่อยให้หูฟังด้านซ้ายอยูใ่นแท่นชาร์จ
หูฟังด้านขวาจะเชื่อมต่อกับสมาร์ทโฟนโดยอัตโนมัติ วิธีนี้ชว่ยให้ท่านสามารถฟังเพลงหรือรับสายด้วยหูฟังข้างเดียว
ในขณะท่ีอีกข้างกําลังชาร์จอยู ่โดยระบบเสียงจะเป็นแบบโมโน
● ขณะท่ีใช้งานหูฟังขา้งเดียว หากท่านนาํหฟูงัอีกขา้งออกจากแท่นชารจ์ หฟัูงท้ังสองขา้งจะเชื่อมต่อกันโดยอัตโนมติั 
 และสลับมาใช้งานแบบสองข้างโดยระบบเสียงจะเป็นแบบสเตอริโอ
● ในระหว่างการฟังเพลง “การข้ามไปยังแทร็กถัดไป” และ “ย้อนกลับไปยังแทร็กก่อนหน้า” จะไมส่ามารถทําได้
 เมื่อใช้งานหูฟังด้านซ้ายขณะท่ีหูฟังด้านขวากําลังชาร์จอยู่
● ในระหว่างการฟังเพลง “การเพิ่มระดับเสียง” และ “ลดระดับเสียง” จะไมส่ามารถทําได้เมื่อใช้งานหูฟังด้านขวา
 ขณะท่ีหูฟังด้านซ้ายกําลังชาร์จอยู่



อ่ืนๆ

การคืนค่าการต้ังค่าเริม่ต้นของโรงงาน
เมื่อท่านต้องการลบข้อมูลการจับคู่อุปกรณ์ท้ังหมด เชน่ ในหูฟัง ท่านสามารถคืนค่าหูฟังให้กลับสูก่ารต้ังค่าเริ่มต้น
ของโรงงาน (การต้ังค่าเริ่มต้น ณ เวลาท่ีซื้อ)
สาํคัญ:
● ชาร์จหูฟังให้เต็มก่อนคืนค่าการต้ังค่าเริ่มต้นของโรงงาน

1 นําหฟูังท้ังสองข้าง (ซา้ยและขวา) ออกจากแท่นชารจ์

2 แตะเซน็เซอรส์มัผสั (ซา้ยหรอืขวาก็ได้) ติดต่อกัน 7 ครัง้ในสถานะทีไ่ม่ได้เชื่อมต่อ
 ● เมื่อการรีเซ็ตเสร็จสิ้น หูฟังจะสง่เสียงบี๊บ
หมายเหต:ุ
● หากต้องการจับคูห่ฟูงัใหมกั่บอุปกรณ ์Bluetooth® ให้ลบขอ้มูลการลงทะเบยีน (ชื่ออุปกรณ:์ “Panasonic RB-F10”)
 ออกจากอุปกรณ์นั้น จากนั้นจับคู่หูฟังกับอุปกรณ์ Bluetooth® อีกครั้ง (หน้า 7)

การอัปเดตเฟิรม์แวร์
หากจําเป็นต้องอัปเดตเฟิร์มแวร์สําหรับอุปกรณ์นี้ เราจะแจ้งเตือนบนเว็บไซต์ต่อไปนี้
https://panasonic.jp/support/global/cs/audio/download/index.html#headphone

การแก้ไขปัญหา
ก่อนท่ีจะขอรับบริการ ให้ตรวจสอบดังต่อไปนี้ หากยังมีข้อสงสัยเก่ียวกับจุดตรวจสอบ หรือวิธีการแก้ปัญหาไมไ่ด้ผล 
กรุณาปรึกษาตัวแทนจําหนา่ยของท่าน

หูฟังไม่เชื่อมต่อกับอุปกรณ์ Bluetooth®
● ท่านสามารถจับคู่หูฟังกับอุปกรณ์ Bluetooth® ได้สูงสุด 10 อุปกรณ์ หากเกินจํานวนนี้ อุปกรณ์ท่ีเคยจับคู่ก่อนหน้า
 จะถูกเขียนทับ หากต้องการใช้อุปกรณ์ท่ีถูกเขียนทับไปแล้ว ให้ทําการจับคู่ใหม่
● ลบข้อมูลการลงทะเบียนของอุปกรณ์นี้ออกจากเมนู Bluetooth® ของอุปกรณ์ จากนั้นจับคู่ใหมอี่กครั้ง (หน้า 8)

แบตเตอรีข่องหูฟังด้านซ้ายและขวาหมดในอัตราทีต่่างกัน
● อาจเกิดความแตกต่างระหว่างด้านซ้ายและขวาเนื่องจากสัญญาณและสภาพการใช้งาน

หูฟังไม่สามารถชารจ์ได้
● ตรวจสอบให้แนใ่จว่าชาร์จในอุณหภูมิห้องระหว่าง 10 °C ถึง 35 °C
 ในกรณีนี้หูฟังจะไมช่าร์จแม้ว่า
 –  สายชาร์จ USB เชื่อมต่อกับแท่นชาร์จ ไฟแสดงสถานะจะดับลง
 –  สายชาร์จ USB ไมไ่ด้เชื่อมต่อกับแท่นชาร์จ แต่ใสหู่ฟังเข้าไปแล้ว ไฟแสดงสถานะจะสว่างเป็นสีขาว
● หากหูฟังไมถู่กชาร์จให้ลองเสียบหูฟังใหมใ่ห้แนน่ในแท่นชาร์จ



อ่ืนๆ

● อุปกรณ์ชาร์จแบตเตอรี่เต็มแล้วหรือไม ่หากชาร์จเต็มแล้ว ไฟสถานะจะสว่างสีแดงทันที
● หากไฟสถานะไมก่ะพริบหรือไมส่ว่างเมื่อใสหู่ฟังในแท่นชาร์จ แสดงว่าแบตเตอรี่ในแท่นชาร์จหมด
 ให้ชาร์จแท่นชาร์จก่อน
● สายชาร์จ USB เชื่อมต่อแนน่หนากับพอร์ต USB ของคอมพิวเตอร์หรือไม?่
● หูฟังวางอยูใ่นแท่นชาร์จอยา่งถูกต้องหรือไม ่(หน้า 4)
● ตรวจสอบว่าคอมพิวเตอร์เปิดอยูแ่ละไมไ่ด้อยูใ่นโหมดสแตนด์บายหรือโหมดพักเครื่อง
 พอร์ต USB ท่ีท่านกําลังใช้งานทํางานปกติหรือไม ่หากคอมพิวเตอร์ของท่านมีพอร์ต USB อ่ืน
 ให้เสียบสาย USB เข้าพอร์ตอ่ืน
● หากวิธีการดังกล่าวใช้ไมไ่ด้ ให้ถอดสายชาร์จ USB และเสียบกลับใหม่
● หากเวลาชาร์จและเวลาการใช้งานสั้นลง แบตเตอรี่ในหูฟังและแท่นชาร์จอาจเริ่มเสื่อมสภาพ

หูฟังไม่ตอบสนอง
● ลองปิดและเปิดเครื่องใหม ่(หน้า 7)
● โปรดคืนค่าการต้ังค่าเริ่มต้นของโรงงาน (หน้า 12)

หูฟังไม่เปิดโดยอัตโนมัติ
● แตะและกดเซ็นเซอร์สัมผัสประมาณ 3 วินาทีเพื่อเปิดหูฟังด้วยตนเอง (หน้า 7)

ไม่มเีสยีง
● ตรวจสอบให้แนใ่จว่าหูฟังและอุปกรณ์ Bluetooth® เชื่อมต่อกันอยา่งถูกต้อง
● ตรวจสอบว่ามีการเล่นเพลงบนอุปกรณ์ Bluetooth® หรือไม่
● ตรวจสอบให้แนใ่จว่าหูฟังเปิดอยู่
● จับคู่และเชื่อมต่ออุปกรณ์ Bluetooth® กับหูฟังอีกครั้ง (หน้า 8)
● ตรวจสอบว่าอุปกรณ์ Bluetooth® รองรับโปรไฟล์ “A2DP” หรือไม ่สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับโปรไฟล์
 โปรดดูท่ี "การฟังเพลง" (หน้า 9) และคู่มือการใช้งานของอุปกรณ์ Bluetooth® ท่ีรองรับ

เสยีงเบา
● เพิ่มระดับเสียงบนอุปกรณ์ Bluetooth® ไมใ่ชแ่ค่บนหูฟังเท่านั้น

เสยีงขาดหาย/มเีสยีงรบกวน/คุณภาพเสยีงไม่ดี
● เสียงอาจถูกรบกวนหากสัญญาณถูกบล็อก หลีกเล่ียงการเอามือป้องหูฟัง
● อุปกรณ์อาจอยูน่อกระยะสื่อสาร 10 เมตร ให้ย้ายอุปกรณ์เข้าใกล้หูฟัง
● นําสิ่งกีดขวางระหว่างหูฟังและอุปกรณ์ออก
● ปิดการใช้งานอุปกรณ์ LAN ไร้สายหากไมไ่ด้ใช้งาน

เสยีงของผู้ทีอ่ยู่ปลายสายเบา
● เพิ่มระดับเสียงบนอุปกรณ์ Bluetooth® ไมใ่ชแ่ค่บนหูฟังเท่านั้น



อ่ืนๆ

ไม่สามารถโทรศพัท์ได้
● ตรวจสอบว่าอุปกรณ์ Bluetooth® รองรับโปรไฟล์ “HFP” หรือไม ่สําหรับรายละเอียด โปรดดูท่ี 
 "การฟังเพลง"  (หน้า 9)  และ "การโทรศัพท์" (หน้า 9) รวมถึงคู่มือการใช้งานของโทรศัพท์ท่ีรองรับ Bluetooth®
● ตรวจสอบการต้ังค่าเสียงบนโทรศัพท์ท่ีรองรับ Bluetooth® หากการต้ังค่าไมอ่นุญาตให้สื่อสารกับอุปกรณ์นี้
  ให้เปล่ียนการต้ังค่า (หน้า 7)

ข้อมูลจําเพาะ
■  ท่ัวไป

แหล่งจ่ายไฟ (แท่นชารจ์) DC 5 V, 500 mA

ช่วงอุณหภมูิในการชารจ์ 10 °C ถึง 35 °C

ช่วงอุณหภมูิในการใช้งาน 0 °C ถึง 40 °C

ช่วงความชื้นในการใช้งาน 35 %RH ถึง 80 %RH (ไมม่ีการควบแนน่)
มวล (น�าหนัก) หูฟัง: ประมาณ 8.7 กรัม

(ข้างเดียว: ด้านซ้ายและขวาน�าหนักเท่ากัน)
แท่นชาร์จ: ประมาณ 36.0 กรัม

แบตเตอรี ่ในตัว หูฟัง: 3.8 V, ลิเธียมโพลิเมอร์ 68 mAh

เวลาการใช้งาน*1

(หฟูัง)
ประมาณ 7.0 ชั่วโมง (AAC)
ประมาณ 7.0 ชั่วโมง (SBC)

เวลาการใช้งาน*1

(หฟูังพรอ้มแท่นชารจ์)
ประมาณ 25.0 ชั่วโมง (AAC)

เวลาการใช้งาน
เมื่อชารจ์ด่วน*1

(หฟูัง)

ชาร์จ 15 นาที ใช้งานได้ประมาณ 60 นาที (AAC)

เวลาชารจ์*2

(ทีอุ่ณหภมูิ 25 °C)
หูฟัง: ประมาณ 2.5 ชั่วโมง
แท่นชาร์จ: ประมาณ 2.5 ชั่วโมง
หูฟังพร้อมแท่นชาร์จ: ประมาณ 2.5 ชั่วโมง

ประมาณ 25.0 ชั่วโมง (SBC)

แท่นชาร์จ: 3.7 V, ลิเธียมโพลิเมอร์ 500 mAh

■  สว่นของ Bluetooth®

เวอรช์ันระบบ Bluetooth® Ver. 5.4
การจัดประเภทอุปกรณ์ไรส้าย Class 2

กําลังสง่ RF สงูสดุ (e.i.r.p) 4 dBm

*1 เวลาใช้งานอาจสั้นลงขึ้นอยูกั่บสภาพการใช้งาน
*2 เป็นเวลาท่ีใช้ในการชาร์จแบตเตอรี่จากหมดจนเต็ม



■  สว่นของหฟูัง

■  สว่นของแท่นชารจ์

หน่วยขับเสยีง 17 มม. x 12 มม.
ไมโครโฟน โมโน

ขั้วชารจ์ รูปทรง USB Type-C

ความยาวประมาณ 0.2 เมตร

■  สว่นของอุปกรณ์เสรมิ

สายชารจ์ USB
ปล๊ักขาเข้า: รูปทรง USB
Type-A
ปล๊ักขาออก: รูปทรง USB
Type-C

● ข้อมูลจําเพาะอาจมีการเปล่ียนแปลงโดยไมต้่องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

ช่วงความถี่ 2402 MHz ถึง 2480 MHz

โปรไฟล์ทีร่องรบั A2DP, AVRCP, HFP

Codec ทีร่องรบั SBC, AAC
ระยะการทํางาน สูงสุด 10 เมตร

เครื่องหมายการค้า
● คําและโลโก้ Bluetooth® เป็นเครื่องหมายการค้าท่ีจดทะเบียนของ Bluetooth SIG, Inc. และการใช้เครื่องหมาย
 ดังกล่าวโดย Panasonic Holdings Corporation อยูภ่ายใต้การอนุญาต 
 ชื่อเครื่องหมายการค้าและชื่อทางการค้าอ่ืนๆ เป็นทรัพย์สินของเจ้าของท่ีเก่ียวข้อง
● Siri เป็นเครื่องหมายการค้าของ Apple Inc. ซึ่งจดทะเบียนในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอ่ืนๆ
● Google Assistant เป็นเครื่องหมายการค้าของ Google LLC
● ชื่อระบบและชื่อผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ท่ีปรากฏในเอกสารนี้โดยท่ัวไปเป็นเครื่องหมายการค้าจดทะเบียน
 หรือเครื่องหมายการค้าของบริษัทผู้พัฒนาท่ีเก่ียวข้อง โปรดทราบว่าในเอกสารนี้ไมม่ีการใช้เครื่องหมาย TM และ ®

ผลิตภัณฑ์นี้ประกอบด้วยซอฟต์แวร์โอเพน่ซอร์สอ่ืนนอกเหนือจากซอฟต์แวร์ท่ีได้รับอนุญาตภายใต้ GPL V2.0
และ/หรือ LGPL V2.1 ซอฟต์แวร์ท่ีจัดอยูใ่นประเภทดังกล่าวถูกแจกจ่ายด้วยความหวังว่าจะเป็นประโยชน์
แต่ไมมี่การรับประกันใด ๆ รวมถึงไมมี่การรบัประกันในเร่ืองความเหมาะสมสําหรับการขายหรอืวัตถปุระสงค์เฉพาะใดๆ 
โปรดดูข้อกําหนดและเง่ือนไขโดยละเอียดได้ท่ีหน้าเว็บต่อไปนี้
https://panasonic.jp/support/global/cs/audio/download/index.html

เกีย่วกับ Bluetooth®
Panasonic ไม่มสีว่นรบัผดิชอบต่อข้อมูลและ/หรอืข้อมูลทีถ่กูล่วงละเมิดระหว่างการสง่ข้อมูลแบบไรส้าย
ยา่นความถีท่ีใ่ช้: 2.4 GHz

อ่ืนๆ



การรบัรองของอุปกรณ์นี้
● อุปกรณ์นีเ้ปน็ไปตามข้อจํากัดด้านความถ่ีและได้รบัการรบัรองตามกฎหมายความถ่ี ดังนั้นไมจํ่าเปน็ต้องมใีบอนุญาต
 การใช้งานแบบไร้สาย
● การกระทําด้านล่างนี้อาจมีโทษตามกฎหมายในบางประเทศ:
 –  การถอดชิ้นสว่น/การดัดแปลงอุปกรณ์นี้
 –  การลบข้อมูลจําเพาะท่ีระบุไว้
ข้อจํากัดในการใช้งาน
● การสง่สัญญาณไร้สายและ/หรือการใช้งานกับอุปกรณ์ท่ีมี Bluetooth® ท้ังหมดไมไ่ด้รับการรับประกัน
● อุปกรณ์ท้ังหมดต้องเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดย Bluetooth SIG, Inc.
● อาจไมส่ามารถเชื่อมต่อได้หรอืการทํางานบางอยา่งอาจแตกต่างออกไป ขึ้นอยูกั่บขอ้มลูจําเพาะ
 และการต้ังค่าของอุปกรณท่ี์จะเชื่อมต่อ
● หูฟังนี้รองรับฟังก์ชันความปลอดภัยของ Bluetooth® แต่ขึ้นอยูกั่บสภาพแวดล้อมการใช้งานและ/หรือการต้ังค่า 
 ความปลอดภัยนี้อาจไมเ่พียงพอ โปรดสง่ข้อมูลแบบไร้สายไปยังอุปกรณ์นี้ด้วยความระมัดระวัง
● หูฟังนี้ไมส่ามารถสง่ข้อมูลไปยังอุปกรณ์ Bluetooth® ได้
ช่วงระยะการใช้งาน
● ใช้งานหูฟังนี้ในระยะสูงสุด 10 เมตร
 ระยะการใช้งานอาจลดลงขึ้นอยูกั่บสภาพแวดล้อม สิ่งกีดขวาง หรือการรบกวน
การรบกวนจากอุปกรณ์อ่ืน
● หฟูงันีอ้าจทํางานไมถ่กูต้องและเกิดปญัหา เชน่ เสยีงรบกวนหรอืเสยีงสะดดุเนื่องจากสญัญาณรบกวนจากคล่ืนวิทยุ 
 หากอยูใ่กล้กับอุปกรณ์ Bluetooth® อ่ืนๆ ท่ีใช้ยา่นความถ่ี 2.4 GHz มากเกินไป
● หูฟังนี้อาจทํางานไมถู่กต้องหากมีคล่ืนวิทยุความแรงสูงท่ีมาจากสถานีออกอากาศบริเวณใกล้เคียง
วัตถปุระสงค์การใช้งาน
● หูฟังนี้มีไว้สําหรับการใช้งานท่ัวไปเท่านั้น
● หา้มใชอุ้ปกรณ์น้ีใกล้กับอุปกรณห์รือในสภาพแวดล้อมท่ีไวต่อการรบกวนจากความถ่ีวิทยุ (เชน่ สนามบนิ โรงพยาบาล 
 ห้องปฏิบัติการ ฯลฯ)

การกําจัดอุปกรณ์และแบตเตอรีเ่ก่า
เฉพาะสําหรบัสหภาพยุโรปและประเทศทีม่รีะบบรไีซเคิล

สัญลักษณ์เหล่านี้บนผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ และ/หรือเอกสารประกอบ หมายความว่าอุปกรณ์ไฟฟ้า
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้แล้ว และแบตเตอรี่จะต้องไมน่ําไปท้ิงรวมกับขยะครัวเรือนท่ัวไป
เพื่อการบําบัด การกู้คืน และการรีไซเคิลผลิตภัณฑ์และแบตเตอรี่ท่ีใช้แล้วอยา่งเหมาะสม กรุณานําไปยังจุดรวบรวม
ตามกฎหมายแหง่ชาติของท่าน
การกําจัดอยา่งถูกต้องจะชว่ยประหยัดทรัพยากรอันมีค่าและป้องกันผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสุขภาพ
ของมนุษย์และสิ่งแวดล้อม
สําหรับข้อมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการรวบรวมและการรีไซเคิล โปรดติดต่อองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินของท่าน
อาจมีบทลงโทษสําหรับการกําจัดขยะเหล่านี้อยา่งไมถู่กต้องตามกฎหมายของแต่ละประเทศ

อ่ืนๆ



อ่ืนๆ

หมายเหตสุาํหรบัสญัลักษณ์แบตเตอรี ่(สญัลักษณ์ด้านล่าง):
สัญลักษณ์นี้อาจใช้รว่มกับสัญลักษณ์ทางเคมี ในกรณีนี้จะเป็นไปตามข้อกําหนดของคําสั่งสําหรับสารเคมีท่ีเก่ียวข้อง

หมายเหตสุาํหรบัการถอดแบตเตอรีใ่นสหภาพยุโรป:
● เพื่อความปลอดภัย ต้องไมพ่ยายามถอดแบตเตอรี่ด้วยตนเอง
● โปรดติดต่อศูนย์บริการในพื้นท่ีเพื่อขอข้อมูลและความชว่ยเหลือในการถอดแบตเตอรี่

การทําความสะอาดหูฟัง
● ใช้ผ้าแห้งนุม่เช็ดหูฟัง
● สําหรับตาขา่ยหูฟัง ให้ทําความสะอาดเบาๆ ด้วยสําลีแห้ง จากนั้นเช็ดด้วยผ้านุม่

การทําความสะอาดขั้วชารจ์ของหูฟัง

ใช้สําลีก้านปลายแหลมเช็ดขั้วชาร์จของหูฟังเบาๆ เพื่อกําจัดสิ่งแปลกปลอม

1 แตะปลายของสาํลก้ีานปลายแหลมทีข่ั้วชารจ์ (A)

2 หมุนสาํลก้ีานเพื่อเช็ดสิง่สกปรกออก



อ่ืนๆ

การทําความสะอาดขั้วชารจ์ของแท่นชารจ์
สาํคัญ:
ห้ามใช้แรงกดขั้วชาร์จจากด้านข้างหรือทํามุมผิดธรรมชาติ (อาจทําให้เกิดความเสียหายได้)

ใช้สําลีก้านเช็ดทําความสะอาดขั้วชาร์จของแท่นชาร์จอยา่งเบามือ

1 วางสาํลก้ีานใหแ้ตะปลายขั้วชารจ์ (B) จากด้านบน

2 เช็ดสิง่สกปรกออกโดยใช้สาํลก้ีานลบูผา่นปลายขั้วชารจ์






