
 

 

                                                          PAN EUROPEAN GUARANTEE 

                                                                                                UVJETI JAMSTVA  

 

Hvala vam što ste kupili ovaj proizvod koji je pokriven komercijalnim proizvodom Jamčiti.  

1. Ovo jamstvo ne utječe na vaša zakonska prava ili bilo koja druga prava prema zakonu koji uređuje prodaju robe široke potrošnje. U 
skladu s Panasonic jamči kupcu koji ne djeluje za bilo koju svrhu koja se odnosi na trgovinu, posao ili struku u to vrijeme ovog proizvoda 
nema grešaka u materijalu, dizajnu ili izradi.  

2. Jamstveno razdoblje traje 2 godine od datuma kupnje, osim kao što je izričito navedeno u klauzuli 10 ovog jamstva.  

3. Tijekom jamstvenog perioda Panasonic će popraviti proizvod bez njega pokrenite ili zamijenite neispravne dijelove.  

4. Bilo koji neispravan proizvod ili neispravni dijelovi za koje postoji zamjenski proizvod ili je zamjenske dijelove kupcu dostavio 
Panasonic zadržat će se i postati vlasništvo tvrtke Panasonic.  

5. Ako nakon ponovljenih napora Panasonic ne može vratiti proizvod u dobroj izvedbi, može, prema vlastitom nahođenju, zamijen iti 
proizvod identičan ili funkcionalno ekvivalentan proizvod.  

6. Kupčeva pravna sredstva ili potraživanja, osim onih koja su izričito odobrena ovog jamstva. To uključuje, ali nije ograničeno na bilo 
koji zahtjev za slučajnu ili posljedičnu štetu ili gubitak bilo čega priroda. 

7. Sljedeće su isključene iz ovog jamstva: (i) sve proizvode ili dijelove koji imaju ograničen vijek trajanja ili koji su potrošni materijal, 
kao što su baterije; (ii) Nedostaci koji su posljedica neuporabe proizvoda u skladu s upute za uporabu ili tehničke i / ili sigurnosne 
standarde zemlja u kojoj se proizvod koristi;  

(iii) Nedostaci uzrokovani nesrećom, požarom, zanemarivanjem, zlouporabom, habanjem nepravilno korištenje, nepravilna ugradnja, 
uvođenje tekućine ili drugih stranih tvari u proizvod ili se pojavljuju tijekom prijevoza do ili od kupac; ili (iv) nedostatke uzrokovane 
korištenjem dijelova ili pribora koji nisu Panasonic ili uzrokovane podešavanjem, popravkom, izmjenom ili demontažom od strane 
osobe ovlastio Panasonic da to učini.  

8. U malo vjerojatnom slučaju da vaš proizvod ne uspije, molimo provjerite „Trouble- \ t Snimanje “poglavlje uputa za uporabu. Ako 
ste provjerili Upute za uporabu smatrate da je proizvod neispravan, molimo odmah kontaktirajte ovlaštenog distributera od kojeg ste 
kupili uređaj proizvod ili alternativno najbliži ovlašteni servisni centar. Ovaj Potrebno je dostaviti jamstvo uz dokaz o datumu kupnje. 
Pojedinosti o ovlaštenim servisnim centrima možete pronaći na internetu na adresi https://support-hr.panasonic.eu/ 

9. Ovo jamstvo vrijedi samo za proizvode koji se kupuju i koriste isključivo u Europskoj uniji, Europskom gospodarskom prostoru i 
Švicarskoj. Ako je Panasonic obično ne prodaje proizvod u zemlji u kojoj se koristi, usluga popravka jamstva mora biti izvršena 
dobivanjem rezervnih dijelova dijelova iz zemlje u kojoj je proizvod izvorno stavljen na tržište, ili može biti potrebno izvršiti servisiranje 
jamstva u zemlji gdje je proizvod izvorno stavljen na tržište. U oba slučaja, kupac mora dostaviti jamstvenu karticu i dokaz o datumu 
kupnje. bilo koji potreban prijevoz, kako proizvoda tako i svih rezervnih dijelova na rizik i trošak kupca, a može doći do posljedičnog 
kašnjenja u servisu.  

10. Ostalo: Jamstveni rok za govornike je 5 godina.  

11. Sve podatke o kupcima koje ste dobili prilikom dobivanja usluge prema ovom jamstvu će se održavati i koristiti u skladu s 
Panasonicova pravila o privatnosti dostupna na adresi www.panasonic.com/hr/zastita-podataka 

12. U ovom jamstvu „Panasonic“ znači tvrtka navedena u nastavku. 

 

Panasonic Marketing Europe GmbH, organizacni slozka Ceska republika                           

Křižíkova 148/34 

186 00 Praha 8, Czech 

Panasonic Info linija: 0800777986                                                                                                                                                            Kontakt   

https://support-hr.panasonic.eu/app/ask/

