Potpisani uvoznik / distributer jam¢i ispravnost ovog proizvoda i usluge servisiranja u Panasonicovim
ovlastenim servisima u trajanju od dvije (2) godine od dana kupovine uredaja, te besplatne dijelove i rad
servisera pod sljedeéim uvjetima:

e Proizvod mora biti dostavljen u servis (ili mjesto primitka) ovlasten od Panasonic Marketing
Europe GmbH, organizaéni slozka Ceskd republika, Thdmova 289/13, 18600, Praha, Republika
Ceska, za obavljanje servisa u jamstvenom roku, zajedno s originalnim dokazom o kupnji. U
protivhom, jamstvo nece vrijediti.

e Jamstvo se ne odnosi na sljedece slucajeve:
e nezgodu, tj. Stetu prouzrocenu nepravilnim rukovanjem prilikom i za vrijeme isporuke;

e Kvar ili stetu nastalu nepravilnim rukovanjem proizvodom, nepaznjom kupca, uporabom
proizvoda u druge svrhe od onih opisanih u uputama ili u sluéaju da se proizvod koristi u
komercijalne, profesionalne, industrijske ili slicne svrhe.

e Kvar ili Stetu nastalu zbog pozara, potresa, poplave, nevremena i drugih prirodnih pojava,
nepravilnog napona, rata, nemira (revolucija, pobuna itd.), nepredvidljivih nezgoda ili drugih
vanjskih ¢imbenika.

o Ukoliko je proizvod popravljala ili adaptirala neovlastena osoba. Isto tako, ukoliko je proizvod
instaliran modificiran ili upotrebljavan na nacin koji nije u skladu s tehnic¢kim specifikacijama i/ili
mjerama opreza.

o Ukoliko je sa proizvoda uklonjen ili izmijenjen serijski broj.

e Dijelove kudista, lampe, baterije, antene, sigurnosne ekrane, vredice za smece, filtre,
pojaseve, Cetke i ostale dijelove s ograni¢enom trajanjem.

e U slucaju manjeg popravka jamstveni rok se produljuje onoliko koliko je kupac bio lisen
uporabe proizvoda. Medutim, kad je zbog neispravnosti proizvoda izvrSena njegova zamjena ili
njegov bitni popravak, jamstveni rok pocinje tec¢i ponovno od zamjene, odnosno od vracanja
popravljenog proizvoda. Ako je zamijenjen ili bitno popravljen smo neki dio proizvoda, jamstveni
rok pocinje te¢i ponovno samo za taj dio. Popravak pod jamstvom mora se obaviti u roku od
Cetrdeset i pet (45) dana.

e Ukoliko popravak nije izvrSen u naznatenom roku, kupac moZe zahtijevati zamjenski
proizvod. Ukoliko popravak nije izvrSen i nije osiguran zamjenski proizvod, kupac moze traZiti
povrat novca ili snizenje cijene. Ova prava ne utjecu na pravo kupca da potrazuje naknadu Stete
u skladu sa zakonskim odredbama.

e TrosSkove prijevoza do najblizeg ovlastenog servisa ili mjesta primitka snosi servis u dogovoru
s postom, Zeljeznicom tj. dostavnim servisom (prihvatljive su samo standardne cijene te se mora
koristiti najjeftinija odnosno najekonomicnija vrsta prijevoza).



e Jamstvo za lampe na projektorima ograni¢eno je na 90 dana ili 200 radnih sati (do ¢ega prije
dode).

NAPOMENA: Jamstveni list odnosno e-jamstvo dodatak su zakonom zajamcenim pravima potrosaca
te ni na koji nacin ne utjecu njih.

Jamstvo vrijedi samo na podrucju Europske unije, Europskog ekonomskog podrucja, Turske,
Makedonije, Srbije, Bosne i Hercegovine i Svicarske i to samo za proizvode koji su kupljeni i rabljeni u
tim zemljama. Ako se zemlja u kojoj se proizvod rabi razlikuje od zemlje u kojoj je proizvod kupljen,
servis se provodi prema uvjetima i propisima koji vrijede u zemlji gdje se proizvod rabi, osim u slucaju
da je jamstveno rok u zemlji kupnje dulji od onog u zemlji uporabe. U tom slucaju, vrijedi jamstveni
rok zemlje gdje je proizvod kupljen.

E-jamstvo moze se, na zahtjev potrosaca, izdati u papirnatom obliku ili na drugom trajnom mediju.
Zahtjev je potrebno uputiti na nize naznacenu adresu izdavatelja jamstva.

Panasonic Marketing Europe GmbH, organizaéni slozka Ceskd republika, ThAmova 289/13, 18600,
Praha, Republika Cegka
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